Metodické usmernenie €. 1/2025
Komisie na ochranu maloletych k uplatiovaniu vyhlasky Ministerstva kultdry Slovenske;j
republiky ¢. 328/2023 Z. z. o jednotnom systéme oznacovania a spésobe jeho uplatiiovania
pri uverejiovani oznacovania programov audiovizualnej mediadlnej sluzby na poziadanie

Komisia na ochranu maloletych (dalej len ,Komisia“) vzmysle § 14a ods. 2 pism. d) zdkona
¢.40/2015 Z. z. oaudiovizii a o zmene a doplneni niektorych zdkonov vzneni zdkona
¢.264/2022 Z. z. za Ucelom zabezpecenia jednotného postupu pri aplikacii vyhlasky Ministerstva
kultary Slovenskej republiky ¢. 328/2023 Z. z. o jednotnom systéme oznacovania a spdsobe jeho
uplatiiovania (dalej len ,vyhlaska o JSO“) vyddva toto metodické usmernenie pri uverejiovani
oznacenia vekovej vhodnosti a typu potencialne Skodlivého obsahu poskytovatelmi audiovizualnych
medialnych sluZieb na poZiadanie (dalej len ,AVMS*).

Podla § 62 ods. 10 zdkona €. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o medialnych sluzbach): ,Poskytovatel audiovizudlnej medidlnej sluzby
na poZiadanie je povinny uverejnit oznacenie vekovej vhodnosti poskytovaného programu a typ
potencidlne skodlivého obsahu, ktory je v riom obsiahnuty, v katalogu programov audiovizudinej
medidlnej sluzby na poZiadanie; to sa nevztahuje na poskytovatela audiovizudlnej medidlnej sluzby
na poZiadanie pri poskytovani audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie prostrednictvom
platformy na zdielanie videi, ak uverejni oznacenie vekovej vhodnosti poskytovaného programu a typ
potencidlne Skodlivého obsahu, ktory je v iom obsiahnuty, pri poskytovani programu alebo v popise
programu.”.

Dria 1.janudra 2024 nadobudla uéinnost vyhlaska o JSO, ktora nahradila vyhlasku Ministerstva
kultary Slovenskej republiky ¢. 589/2007 Z. z., ktorou sa ustanovujui podrobnosti o jednotnom
systéme oznacovania audiovizudlnych diel, zvukovych zdznamov umeleckych vykonov,
multimedialnych diel, programov alebo inych zloZiek programovej sluzby a spbésobe jeho
uplatfiovania v zneni neskorsich predpisov. NajpodstatnejSou zmenou v pravnej Uprave je zavedenie
obsahovych deskriptorov, ktoré vypovedaju o pritomnosti typu potencidlne skodlivého obsahu
v ozna¢ovanom komunikate.

Vyhlaska o JSO sa vztahuje, okrem iného, aj na programy AVMS. Ide o tzv. streamovacie sluzby,
ktorych podstatou je, Ze koncovy uZivatel si sdm vyberie, aky program a v akom case chce pozerat.

Vyhlaska o JSO mala vo vztahu k programom AVMS delenu ucinnost, a to

1. s ucéinnostou od 1. 1. 2024 je potrebné podla § 12 ods. 6 prva veta vyhlasky o JSO v katalégu
programov AVMS uviest k programu, ktory nie je klasifikovany ako vhodny pre vsetky vekové
skupiny maloletych, aj prislusny piktogram vekovej vhodnosti,

2. sucinnostou od 1. 7. 2024 je potrebné

a) podla § 12 ods. 6 druha veta vyhlasky o JSO k programom AVMS pripojit k piktogramu
vekovej vhodnosti aj obsahovy deskriptor,

b) podla § 12 ods. 7 vyhlasky o0JSO program AVMS, ktory sa poskytuje verejnosti
prostrednictvom platformy na zdielanie videi, a ktory nie je klasifikovany ako vhodny
pre vietky vekové skupiny maloletych, oznacit piktogramom vekovej vhodnosti na zaciatku
programu alebo prislusny piktogram vekovej vhodnosti uviest v popise tohto programu.
K piktogramu vekovej vhodnosti je sicasne potrebné pripojit obsahovy deskriptor.



Pojem katalég programov nie je v zakone o medidlnych sluzbach, ani v zakone ¢. 40/2015 Z. z.
o audiovizii a ozmene a doplneni niektorych zakonov, a ani vo vyhlaske o JSO definovany.
Z podstaty veci aj zrozhodovacej praxe Rady pre medidlne sluzby vsak vyplyva, Ze kataldg
programov je usporiadanie programov v ramci urcitého celku na zdklade poskytovatelom AVMS
uréenych ukazovatelov. MézZe ist napriklad o rozdelenie programov podla Zanru, krajiny pévodu
alebo inych ukazovatelov, ktoré poskytovatel AVMS povaZuje za relevantné.

Za zdkladné sposoby, ako moZu poskytovatelia AVMS dodrzat povinnosti v suvislosti
s uverejiovanim oznacovanim programov piktogramami vekovej vhodnosti a obsahovymi
deskriptormi, je mozné povazovat nasledovné sposoby:

1. V pripade audiovizualnych medialnych sluzieb byva ponuka programov v katalégu programov
spravidla zobrazena vo forme obrazkov jednotlivych programov, Cize koncovy uzivatel vidi blizsie
informacie o danom programe az po kliknuti na jeho konkrétny vizual (obrazok, plagat). Ak
piktogram vekovej vhodnosti a obsahovy deskriptor su zobrazené v rdmci popisu programu, Cize po
kliknuti na konkrétny vizudal (obrazok, plagat) viazuci sa k danému programu a zaroven este pred
spustenim samotného programu, je vysSie uvedena povinnost splnend aide o uverejnenie
piktogramu vekovej vhodnosti a obsahového deskriptora v ramci kataldogu programov. Uvedené
plati tak pre AVMS poskytovanu prostrednictvom webovych stranok, ako aj prostrednictvom
mobilnych alebo televiznych aplikacii.

2.V pripade poskytovania AVMS v ramci elektronického programového sprievodcu (EPG) je mozné
povazovat za stuladné aj uvedenie piktogramu vekovej vhodnosti a obsahového deskriptora v ¢asti
kataldgu programov AVMS, ktora obsahuje informacie o prislusSnom programe, ktoré su koncovému
uZivatelovi pristupné uz v ¢ase pred spustenim samotného programu.

3.V zmysle § 62 ods. 10 zakona o medialnych sluzbach poskytovatel audiovizualnej medialnej sluzby
na pozZiadanie nemusi vpripade audiovizudlnej medidlnej sluzby na poziadanie
poskytovanej prostrednictvom platformy na zdielanie videi (napr. YouTube) uverejnit oznacenie
vekovej vhodnosti poskytovaného programu a typ potencidlne Skodlivého obsahu, ktory je v iom
obsiahnuty, v katalégu programov audiovizudlnej medidlnej sluzby na poziadanie, ak uverejni
oznacenie vekovej vhodnosti poskytovaného programu a typ potencidlne Skodlivého obsahu, ktory
je v nom obsiahnuty, pri poskytovani samotného programu alebo v popise programu. V tomto
pripade vzmysle vyhlasky oJSO moézZe byt program oznadeny piktogramom vekovej vhodnosti
a obsahovym deskriptorom na jeho zaliatku, ¢im sa mysli Uplny zaciatok programu, Cize hned'
po jeho spusteni. Alternativne moéze byt piktogram vekovej vhodnosti a obsahovy deskriptor
uvedeny v popise programu, Cize koncovy uzivatel AVMS si mbze pozriet tuto informaciu po kliknuti
na popis programu uverejneny na platforme na zdielanie videi, prostrednictvom ktorej je dany
program poskytovany.

Vyssie uvedeny vypocet obsahuje zakladné spdsoby uvadzania oznacenia vekovej vhodnosti a typu
potencialne Skodlivého obsahu programu AVMS. Bez ohladu na to, akym spdsobom je AVMS
poskytovana, je vidy nevyhnutné, s ohladom na ciel sledovany uvadzanim oznacenia vekovej
vhodnosti atypu potencidlne Skodlivého obsahu, zabezpecit, aby mal koncovy uZivatel AVMS
pristup k informacii o vekovej vhodnosti programu a o type potencialne sSkodlivého obsahu, ktory je
vinom obsiahnuty, eSte pred spustenim programu alebo v pripade AVMS poskytovanej
prostrednictvom platformy na zdielanie videi pocas jeho poskytovania na jeho Uplnom zaciatku.



Toto metodické usmernenie je zamerané na spravnu aplikaciu zdkona o medidlnych sluzbach
a vyhlasky oJSO. Tymto metodickym usmernenim nie su dotknuté pripadné dalSie povinnosti
poskytovatela AVMS vyplyvajlce z inych pravnych predpisov (napriklad zdkon ¢. 108/2024 Z. z.
o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov).



